dedicom

Wissensdatenbank > Produktsupport >

Garantieschaden vs. Mechanische Beschadigung
Joachim Ulbrich - 2024-10-07 - Produktsupport

Garantieschaden und mechanische Beschadigung sind zwei unterschiedliche Arten von
Schaden, die an einem Gerat auftreten konnen.

Garantieschaden: Dies bezieht sich auf Schaden, die durch Herstellungsfehler oder
Materialfehler verursacht werden und normalerweise durch die Garantie des Herstellers
innerhalb der Garantiezeit sowie Gewahrleistungszeit abgedeckt sind.

Mechanische Beschadigung: Dies bezieht sich auf Schaden, die durch dullere Einflisse wie
StoRe, Stirze oder unsachgemaRe Handhabung verursacht werden. Diese Art von Schaden
ist nicht durch die Garantie des Herstellers abgedeckt und erfordert eine Reparatur auf
eigene Kosten oder kann durch eine Gerateschutz-Versicherung abgedeckt werden.
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