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Mein regulares Nutzungsende steht an. Was muss
ich tun?
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Sie erhalten automatisch ca. 2 - 3 Monate vor dem regularen Nutzungsende per E-Mail die
Zugangsinformationen zu unserem Onlineportal.

Nachdem Sie sich erfolgreich eingeloggt haben, finden Sie einen griinen Hinweiskasten mit dem Titel "Ende der
Nutzungszeit" eingeblendet. Klicken Sie auf "Jetzt Vorgang abschliefSen".

Nach Angabe einer Rechnungs- bzw. Riicksendeadresse sehen Sie eine Auflistung Threr genutzten Artikel, sowie
den Kaufpreis und konnen die Entscheidung zwischen Kauf und Riickgabe treffen.

Sie konnen bis zum Nutzungsende des Vertrags Ihre Entscheidung hinsichtlich Kauf oder Rickgabe in Threm
dedicom Konto treffen.
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