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SEPA-Lastschriftmandat wurde akzeptiert aber es hat keine
Zahlung stattgefunden. Was bedeutet das?
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Bei der Lastschriftzahlung via PayPal muss zuerst das Zahlungsmandat beantragt werden
um dann den Kaufvorgang im Geratetbernahmeshop abzuschlielRen.

Die Bestatigung die Sie von PayPal erhalten haben, ist lediglich die Bestatigung, dass das
SEPA-Lastschriftmandant akzeptiert wurde. Sie finden unten in der E-Mail den Hinweis, dass
es sich um keine Kaufbestatigung handelt.

Folgende Schritte sind noétig:

Schritt 1: Artikel zum Kauf auswahlen

Schritt 2: Weiterleitung zu PayPal (Auswahl: Lastschrift oder Kreditkarte)
a. Ausfullen der Daten bei PayPal
b. Ricksprung in den Geratelibernahmeshop

Schritt 3: Abschluss des Kaufs

Schritt 4: Sie erhalten per E-Mail eine Kaufbestatigung von dedicom

Die Abbuchung von lhrem Konto findet unmittelbar nach Abschluss des Kaufs statt und wird
nicht vorgemerkt.

Wenn Sie keine Kaufbestatigung von dedicom erhalten haben, war der Vorgang nicht
erfolgreich. Bitte nehmen Sie diesen erneut vor.
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