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Fehlende Versandmitteilungen
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Liebe Kunden,

wir haben festgestellt, dass einige Sendungen ohne vorherige Versandmitteilungen
verschickt wurden. Wir verstehen, dass dies zu Unannehmlichkeiten gefiihrt haben kann.

Falls Sie lhr Paket bereits erhalten haben, missen Sie nichts weiter unternehmen. Sollte Ihr
Paket jedoch noch nicht zugestellt worden sein, erwarten wir in den nachsten Tagen eine
automatische Rickmeldung von unserem Versanddienstleister. Wir werden Sie dann

separat informieren und einen Neuversand unverziglich einleiten.

Vielen Dank fur lhr Verstandnis und Ihre Geduld.

Mit freundlichen GruRen,

Ihr dedicom Service Team
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